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Estrategias de branding

claves que la Corporacion
Favorita ha implementado:

1. Posicionamiento claro:

La Corporacion Favorita ha logrado un
posicionamiento claro en la mente de los
consumidores ecuatorianos como una
empresa confiable y lider en el sector mi-
norista. Han enfocado su branding en la
calidad de sus productos y servicios.



2. Diversificacion de marcas:

La empresa ha desarrollado y diversi-
ficado varias marcas bajo su paraguas,
como Supermaxi, Megamaxi, Aki Delica-
tessen y GranAki, entre otras. Cada una
de estas marcas se dirige a segmentos de
mercado especificos, lo que permite a la
empresa atender las necesidades de una
amplia variedad de consumidores.
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Diversificaciones de la Corporacion
Favorita y codmo estas estrategias
contribuyen a su éxito:

Supermanxi:

Supermaxi es una de las principales
cadenas de supermercados de la
Corporaciéon Favorita. Ofrece una
amplia gama de productos alimen-
ticios y no alimenticios, incluyendo
productos frescos, comestibles,
productos para el hogar y mas. Se
enfoca en brindar una experiencia
de compra conveniente y una am-
plia variedad de productos de alta
calidad a los consumidores.
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Megamaxi:

Megamaxi es una variante de Su-
permaxi que se enfoca en super-
mercados mas grandes con una
oferta ain mas amplia de produc-
tos y servicios. Estas tiendas suelen
incluir secciones adicionales, como
electrdénica y electrodomésticos, lo
qgue atrae a un publico que busca
una experiencia de compra mas
completa.

Aki Delicatessen:

Aki Delicatessen es una marca de
tiendas gourmet que se encuen-
tra dentro de los supermercados
Supermaxi y Megamaxi. Ofrece
productos selectos, incluyendo
alimentos gourmet, vinos, quesos
y otros productos de alta calidad
para atraer a consumidores con
gustos mas sofisticados.
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GranAki:

GranAki es la marca bajo la cual la
Corporacion Favorita ha expandido
sus operaciones en otros paises de
América Latina, como Peru y Co-
lombia. Ofrecen un enfoque simi-
lar al de Supermaxi y Megamaxi,
proporcionando una amplia varie-
dad de productos y servicios mino-
ristas.

Agroindustria:

Ademas de la venta minorista, la
Corporacién Favorita también esta
involucrada en la agroindustria.
Esto implica la produccién y distri-
bucion de productos agricolas, pro-
cesamiento de alimentos y otros
aspectos de la cadena de suminis-
tro agroindustrial.
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Construccion:

La Corporacidon Favorita también
ha diversificado sus operaciones
hacia el sector de la construccion,
involucrandose en proyectos de
construccion y desarrollo inmobi-
liario.
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3. Enfasis en la experiencia
del cliente:

La Corporacion Favorita se ha centra-
do en proporcionar una experiencia de
compra agradable y cémoda para sus
clientes. Esto incluye la presentacion de
productos, la limpieza de las tiendas y el
servicio al cliente.
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4. Innovacion constante:

Han introducido innovaciones en su ofer-
ta de productosy servicios, como laintro-
duccion de tiendas en linea, programas
de lealtad y promociones. Esto ayuda a
mantener el interés de los consumidores
y a diferenciarse de la competencia.
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5. Responsabilidad social:

La Corporacion Favorita ha llevado a
cabo iniciativas de responsabilidad social
corporativa, como proyectos de sosteni-
bilidad y donaciones a comunidades lo-
cales. Estas acciones pueden fortalecer
la percepcidon positiva de la marca en la
mente de los consumidores.
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6. Publicidad y promocion
efectivas:

Han invertido en publicidad y promocidén
efectivas para aumentar la visibilidad de
SUS marcas y crear una conexion emocio-
nal con los consumidores. Esto incluye
anuncios en medios tradicionales y digi-
tales, asi como campafias promociona-
les.
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7. Consistencia de marca:

Han mantenido una consistencia en la
presentacion de sus marcas a lo largo
del tiempo, lo que ayuda a los consu-
midores a reconocer y confiar en ellas.
La consistencia en la identidad visual y
el mensaje de marca es esencial.

8. Monitoreo de la
reputacion:

La Corporacion Favorita ha estado
atenta a su reputacion en linea y fuera
de linea. Esto les permite abordar cri-
ticas o problemas de manera proactiva
y mantener una imagen positiva de la




Plan de Marca y Branding para

Operar en Ecuador

|. Resumen Ejecutivo:

« Resumen de la empresa y sus objeti-
vos de marca.

« Inspiracidon en la estrategia de bran-
ding de la Corporacién Favorita.

« Metas de branding y resultados espe-
rados.
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Il. Andlisis de Mercado:

« Descripcion del mercado ecuatoriano
y tendencias actuales.

« ldentificacion de la competencia en el
sector y en otros relacionados.

« Perfil del consumidor ecuatoriano vy
sus preferencias.

lll. Posicionamiento de
Marca:

« Definicién de la propuesta de valor de
la marca para el mercado ecuatoria-
no.

« Creacion de una declaracion de posi-
cionamiento que refleje la personali-
dad de la marca.

« Desarrollo de una promesa de marca
clara.
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IV. Identidad de Marca:

Disefio de un logotipo y elementos de
identidad visual que reflejen la esen-
cia de la marca.

Seleccion de una paleta de colores y
tipografia que conecten con el publi-
co ecuatoriano.

Creacidn de directrices de marca para
garantizar la consistencia.

V. Mensaje de Marca:

Desarrollo de un mensaje central que
comunique la propuesta de valor de
la marca de manera efectiva.
Definicion de mensajes clave y argu-
mentos de venta.
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VI. Estrategia de
Comunicaciony
Promocion:

« Eleccion de canales de comunicacion,
tanto en linea como fuera de linea,
para llegar al publico ecuatoriano.

« Creacion de campafas publicitarias,
promociones y estrategias de conte-
nido.

« Implementacién de un plan de rela-
ciones publicas.

VII. Experiencia del Cliente:

. Disefo de una experiencia del clien-
te excepcional en todos los puntos de
contacto con la marca.

. Estrategias para mejorar la satisfac-
cion del cliente y fomentar la lealtad.
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VIll. Medicidon de la Marca:

. Establecimiento de KPIs para medir el
impacto de la estrategia de branding
en el mercado ecuatoriano.

IX. Implementacion y
Seguimiento:

« Cronograma detallado para la imple-
mentacidon de la estrategia de bran-
ding.

« Procedimientos para el seguimiento y
revisidon continua.
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X. Conclusiones y
Recomendaciones:

« Resumen de las principales conclu-
siones del plan y recomendaciones
para el éxito continuo de la marca en
Ecuador, basado en la estrategia de la
Corporacioén Favorita.

XI. Anexos:

« Cualquier informaciéon adicional, in-
vestigaciones de mercado, diseios,
ejemplos de campanas publicitarias,
etc.
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Plan de Accion de 6 Meses

Investigacion de mercado en Ecua-
dor, incluyendo analisis de la compe-
tencia y preferencias del consumidor.
Disefio del logotipo y elementos de
identidad visual.

Establecimiento de las redes sociales
y sitio web de la empresa.

Desarrollo de mensajes clave y argu-
mentos de venta.

Creacion de contenido para las redes
sociales y el sitio web.

Inicio de campafas de relaciones
publicas locales.



« Lanzamiento oficial de la marca en
un evento de presentacion.

« Publicaciéon de contenido de marca
en redes sociales y sitio web.

« Planificaciéon de colaboraciones con
influenciadores locales.

« Implementacién de estrategias de
contenido mas agresivas en redes
sociales.

« Inicio de campafas publicitarias en
medios locales.

« Recopilacion de comentarios y opi-
niones de los clientes.
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« Optimizacion de estrategias de « Evaluacion de los resultados y el
marketing y promocion en funcién impacto de la estrategia de marca
de los resultados. en el mercado ecuatoriano.

« Continuacién de colaboraciones « Ajuste de la estrategia de branding
con influenciadores y generacién segln sea necesario.
de contenido. « Preparacion para la expansion y el

« Desarrollo de una estrategia de crecimiento de la marca en Ecua-
lealtad del cliente. dor.

Este plan de marca y branding junto con el plan de accion de 6 meses te pro-
porciona una estructura completa para lanzar y establecer con éxito una marca
en el mercado ecuatoriano, tomando inspiracion de la estrategia exitosa de la
Corporacion Favorita.
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